CONSORZIO SERVIZI SOCIALI DELL'OLGIATESE

Finanziato
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NextGenerationEU

LETTERA DI INCARICO DEL 25.07.2023 IL DIRETTORE
Andrea Catelli

OGGETTO: INCARICO A LYOTECH SRL PER PROGETTAZIONE E IMPLEMENTAZIONE DI UN
SISTEMA DOMOTICO DI TELE-MONITORAGGIO AMBIENTALE, ASSISTENZA E
ACCOMPAGNAMENTO A DISTANZA - PROGETTO PNRR INVESTIMENTO 1.2 -PERCORSI
DI AUTONOMIA PER PERSONE CON DISABILITA — CUP E34H22000280007 E PROGETTO
PRO.V.I.

IL DIRETTORE

VISTA la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 3 del 05.02.2021 ad oggetto “NOMINA
DIRETTORE DEL CONSORZIO”;

RAVVISATA la propria competenza in merito all’adozione del presente provvedimento;

CONSIDERATO che il Consorzio € soggetto attuatore del progetto “percorsi di autonomia per
persone con disabilita, progettazione individualizzata, avviamento all'autonomia abitativa,
avviamento al lavoro” a valere sullAwiso 1/2022 PNRR investimento 1.2 - CUP
E34H22000280007, volto a strutturare percorsi per le persone con disabilita che coinvolgono sia
gli aspetti dell'abitare che quelli della alfabetizzazione informatica e dell'accompagnamento
all'attivita lavorativa, in un contesto generativo di relazioni sul territorio e di costruzione di una rete
di servizi;

RICHIAMATA la convenzione PNRR che definisce I'accordo di collaborazione ai sensi dell’articolo
5, commi 6 e 7 del decreto legislativo 50/2016, tra I'Unita di Missione per l'attuazione degli
interventi PNRR presso il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, la Direzione Generale Lotta
alla Poverta del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 'Ambito Territoriale Sociale di
Olgiate Comasco, sottoscritta dalle parti in data 09/09/2022

CONSIDERATO ALTRESP che il Consorzio eroga interventi a favore di persone con disabilita
nel’ambito del progetto “Vita Indipendente - PROVI” finanziato dal Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali utilizzando allo scopo uno “spazio appartamento” per la sperimentazione
dellautonomia;

EVIDENZIATO che il Consorzio intende realizzare un sistema tecnologico di supporto all’abitare in
autonomia di persone con disabilita, presso i propri appartamenti di seguito individuati:

- Immobile in Faloppio, via Liberazione 2: num. 1 appartamento palestra, destinato ai
beneficiari del progetto Vita Indipendente e ai beneficiari del bando PNRR avviso 1/2022
M5C2 investimento 1.2;

- Immobile di Uggiate Trevano, via Dante snc: num. 2 appartamenti destinati ai beneficiari
del progetto Dopo di Noi e ai beneficiari del bando PNRR avviso 1/2022 M5C2
investimento 1.2;

L'obiettivo &€ garantire ai beneficiari dei progetti di abitare la massima autonomia e indipendenza,
consentendo loro di vivere - anche quando i genitori non possono piu occuparsi di loro - in contesti
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il pit possibile simili alla casa familiare e/o avviando processi di deistituzionalizzazione supportati
da strumenti tecnologici che garantiscano privacy e al contempo supervisione a distanza.

Le progettualita in corso nei 3 appartamenti prevedono:

- programmi di accrescimento della consapevolezza, di abilitazione e di sviluppo delle competenze
per la gestione della vita quotidiana e per il raggiungimento del maggior livello di autonomia
possibile;

- interventi di supporto alla domiciliarita;

- interventi di realizzazione di innovative soluzioni alloggiative;

- sperimentazione di nuove forme di assistenza a distanza

RICHIAMATA la procedura di affidamento pubblicata in data 30/06/2023 tramite Sintel
(Identificativo della procedura 171397271) ad oggetto “Progettazione e implementazione tele-
monitoraggio e assistenza a distanza”, mediante la quale € stato individuato I'operatore economico
Lyotech srl come idoneo al servizio in oggetto;

EVIDENZIATO che 'operatore economico é disponibile a fornire il servizio per i seguenti importi:

- Fornitura dispositivi tecnologici per i tre appartamenti: € 9.999,00=;

- Configurazione dispositivi e applicativo software per la gestione

dell'infrastruttura: € 2.999,00=;

- Canone applicativo software: € 199,00=/mese/appartamento;

- Manutenzione: € 999,00=/anno (tot. € 2.997,00=)
Il servizio sara fornito per 3 anni dalla data di configurazione e messa in attivita del sistema.
Importo totale per fornitura e canoni nel triennio: € 23.200,00= oltre IVA

DATO ATTO che l'incarico é finanziato a valere sui seguenti fondi:
- progetto PNRR M5C2 investimento 1.2 CUP E34H22000280007: € 10.000,00= oltre IVA
- progetto PRO.V.1.: € 13.200=00 oltre IVA;

INCARICA

Lyotech srl, con sede in Cantu’ (CO) 22063, corso Unita d’ltalia n. 10, P.IVA 03918120134, per
realizzare un sistema domotico tecnologico di supporto all’abitare (tele-monitoraggio e assistenza
a distanza) a valere sull’Avviso 1/2022 PNRR investimento 1.2 — CUP E34H22000280007 (per €
10.000,00=) e sul progetto PROVI (per € 13.200,00=), per un importo totale stimato, per tre anni,
pari ad € 23.200,00= oltre IVA.

IL DIRETTORE
dott. Andrea Catelli

CUP E34H22000280007 — CIG 9984167B3E

Lyotech srl
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NOMINA QUALE RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO
Al SENSI DELL’ART. 28 DEL REGOLAMENTO EU 2016/679

TRA

Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese, con sede legale in Piazza Volta n. 1, Olgiate Comasco, Tel. 031.990743, fax

031.946785, email: info@servizisocialiolgiatese.co.it, nella persona del Direttore, dott. Andrea Catelli (di seguito
“Titolare del Trattamento”),

E

Lyotech srl, con sede in Cantu’ (CO) corso Unita d’ltalia n. 10, CF=P.IVA 03918120134 (di seguito “Responsabile del
Trattamento™),

a)

PREMESSO CHE

il Titolare dei Trattamento ha affidato a Lyotech srl I’incarico per progettazione e implementazione di tele-
monitoraggio e assistenza a distanza,;

b) in relazione all’incarico di cui al punto a), ai fini della normativa in materia di protezione dei dati personali, il

c)

Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese, nella persona del Direttore dott. Andrea Catelli, assume la qualita di
Titolare del Trattamento ex art. 24 del Regolamento EU 2016/679 (di seguito “Regolamento”);

in relazione all’incarico di cui al punto a), ai fini della normativa in materia di protezione dei dati personali, Lyotech
srl assume la qualita di Responsabile del Trattamento ex art. 28 del Regolamento;

d) I’esecuzione dell’incarico di cui al punto a) implica per il Responsabile il trattamento, per conto del Titolare del

f)

Trattamento, di dati sia personali che particolari/sensibili degli utenti che utilizzano i servizi dell’ Area Tutela Minori
del Consorzio;

I’art. 28 del Regolamento impone al Titolare del Trattamento di disciplinare mediante contratto il trattamento dei
dati personali allorquando decida di ricorrere ad un Responsabile;

Lyotech srl dichiara di essere in grado di prestare garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e
organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento e garantisca la sicurezza
e riservatezza dei dati.

Tutto quanto sopra premesso,

A

LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE:

rt. 1 — Oggetto del contratto

Con la sottoscrizione del presente contratto il Titolare del Trattamento nomina Lyotech srl, che accetta, “Responsabile
del Trattamento” in relazione alle operazioni di trattamento dei dati personali poste in essere ai soli fini
dell’esecuzione degli incarichi di cui al punto a).

A
I

rt. 2 — Obblighi del Responsabile del Trattamento

Responsabile del Trattamento deve attenersi alle seguenti istruzioni per il trattamento di dati personali:

a) trattare i dati in modo conforme alle finalita istituzionali del Titolare e limitatamente a dette finalita (principio di
«limitazione della finalita»);
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b) trattare solo ed esclusivamente dati personali che si rivelino necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati
raccolti (principio di «minimizzazione dei dati»);

C) assicurare I’esattezza, la disponibilita, ’integrita, ’aggiornamento dei dati personali; verificare la pertinenza,
completezza e non eccedenza rispetto alle finalita per le quali i datiste sono stati raccolti e trattati (principio di
«esattezzay);

d) conservare i dati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati
raccolti; evitare la conservazione di dati personali divenuti ormai superflui (principio di «limitazione della
conservazione»);

e) garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali (con specifiche attenzioni per i dati particolari/sensibili),
attuando idonee misure logistiche, tecniche informatiche, organizzative, procedurali, e trattare i dati con la
massima riservatezza ai fini di impedire trattamenti non autorizzati o illeciti nonché la perdita o la distruzione
degli stessi (principio di «integrita e riservatezza» );

f)  comunicare, diffondere o trasferire all’esterno i dati personali esclusivamente ai soggetti autorizzati a riceverli
legittimamente per le finalita per le quali gli stessi sono stati raccolti e comunque nel rispetto delle istruzioni
ricevute dal Titolare del trattamento (principio di «liceita, correttezza e trasparenza»).

g) consegnare agli interessati, al momento della raccolta dei dati, il modulo contenente I’informativa di cui all’art.
13/14 del GDPR, salvo che I’informativa medesima sia stata fornita direttamente dal Titolare, ed eventualmente
raccogliere il consenso, ove necessario per le finalita perseguite;

h)  osservare il divieto di pubblicare su internet e sui social network — o in altro luogo accessibile da un
pubblico indefinito — le foto e video in cui siano riconoscibili gli utenti dei servizi del Consorzio, salvo
espressa autorizzazione da parte del Titolare a fronte di consenso scritto degli interessati;

i)  avvisare immediatamente il Titolare o il Responsabile del trattamento qualora si abbia evidenza o anche solo il
sospetto che sia in corso una violazione dei dati personali/particolari;

j)  collaborare con il Titolare per l'attuazione delle prescrizioni impartite dal Garante;

Per il trattamento di dati personali/particolari effettuato con strumenti di archiviazione elettronica, il Responsabile ha
I’obbligo di adottare ogni misura organizzativa idonea ed adeguata a garantire che i dati personali non possano divenire
oggetto di trattamento illecito (per es: utilizzo di Firewall, protezioni software/hardware, crittografia dei supporti di
archiviazione portatili e/o fissi, ecc), assicurandosi ad esempio di:

a) garantire la massima protezione dei sistemi contro i virus informatici e verificarne I'efficacia periodicamente;
b) proteggere gli elaboratori dal rischio di accesso da parte di soggetti privi di autorizzazione;
c) garantire la sicurezza dei dati sensibili o giudiziari contro I'accesso da parte di chiunque abusivamente si
introduca nel sistema informatico;
d) dare tempestiva comunicazione al Titolare del trattamento dei dati personali qualora vengano rilevati rischi
relativamente alle misure di sicurezza predisposte per la protezione dei dati trattati.
e) garantire un corretto, lecito e sicuro trattamento delle informazioni nell'ambito del sistema informatico.
f)  Awvvisare il Titolare in caso di smarrimento/furto di supporti di archiviazione portatili o fissi (es: dischi esterni,
chiavette usb, pc desktop, notebook, tablet,...), entro 12 ore da quando se ne € venuti a conoscenza.
Il Titolare provvedera, con cadenza almeno annuale, a svolgere le dovute verifiche sulle attivita compiute dal
Responsabile del Trattamento. E' obbligo del Responsabile prestare piena collaborazione per il compimento delle
verifiche stesse e predisporre, con cadenza annuale o a seguito di richiesta, una relazione scritta circa le attivita svolte in
relazione alle incombenze affidate.
Si ricorda, infine, che il Responsabile deve rispettare la segretezza dei dati dei quali & venuti a conoscenza in ragione
degli incarichi ricoperti e cio anche successivamente alla scadenza ovvero alla cessazione degli incarichi stessi, dovuto
a qualsivoglia motivo.
Gli obblighi sopra descritti fanno parte integrante della prestazione professionale e pertanto sono dovuti. Pertanto la
nomina ai sensi dell’art. 28 GDPR non comporta il diritto a corrispettivi aggiuntivi, rispetto a quanto determinato nel
contratto principale.

Art. 3 — Durata, cessazione, rinnovo

a) L’efficacia del presente contratto decorre dalla data di sottoscrizione dello stesso ad opera di entrambe le Parti, e
deve ritenersi valido per tutta la durata del contratto, salvo obblighi esterni.
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b) In caso di rinnovo/proroga — espressi o taciti — degli incarichi di cui al punto a), anche il presente contratto si
intendera rinnovato e mutuera la durata degli incarichi stessi.

Art. 4 — Obbligo alla riservatezza

Il Regolamento EU 2016/679 impone 1’obbligo a tutti i Responsabili di rispettare la segretezza dei dati dei quali siano
venuti a conoscenza in ragione dell’incarico ricoperto e Ci0 anche successivamente alla scadenza ovvero alla cessazione
del presente incarico dovuto a qualsivoglia motivo.

Art. 5 — Legge applicabile

Il presente contratto & disciplinato secondo la Legge Italiana. Per quanto ivi non esplicitamente previsto si
applicheranno le norme del Codice Civile nonché le altre norme giuridiche inderogabili aventi efficacia di legge.

Tutte le controversie derivanti dal presente contratto saranno di competenza esclusiva del Foro di Como.

Olgiate Comasco, 25/07/2023

Consorzio Servizi Sociali dell’Olgiatese

Il Direttore — dott. Andrea Catelli — (Titolare del Trattamento)

Lyotech srl — (Responsabile del Trattamento)




